職 務 経 歴 書
2022年MM月DD日現在
氏名　〇〇 〇〇
■職務要約
　大学卒業後、●●株式会社に入社。大手●●企業のERP構築プロジェクトに多く参画し、プロジェクト計画・要件定義を経験しました。直近では大手●●業において、プロジェクトマネージャーとしてクライアントへの提案活動や課題解決に推進する一方で、組織構築・人材育成にも注力している。
■活かせる経験・知識・技術
システム構築サイクル
・IT導入プロジェクトにおけるロールアウト関連タスク（ユーザ説明、教育、受入テスト、など）

・業務プロセスコンサルティング(業務プロセス分析、設計)

・戦略策定～業務改革～IT構想・導入までの一気通貫でのプロジェクト推進
業界/業務知識
・IT導入プロジェクトにおけるロールアウト関連タスク（ユーザ説明、教育、受入テスト、など）

・業務プロセスコンサルティング(業務プロセス分析、設計)

・営業領域全般（引合管理～見積～受発注～入出荷～決済）
・上記に関わる会計領域全般の業務知識
プロジェクトマネジメント
・プロジェクトマネジメント（プロジェクトスケジュール/タスク/リソースの立案および管理）

■職務経歴詳細
	20YY年4月～20YY年MM月　　〇〇〇〇システムインテグレータ株式会社 ※一部期間はクライアント先へ出向

	20YY年4月～20YY年MM月　／　食品卸／　会計・情報系システム維持保守

	【プロジェクト概要】
　・財務会計パッケージソフトの維持保守。

　・売買掛、リベートシステム、入金照合システムの維持保守。

　・会計システム保守切れによるリプレースの提案

　・売上、販売実績を迅速に多角的に分析するために、情報分析ツール導入支援
【担当業務】
・問い合わせ、障害対応、案件管理、改良要望対応、提案業務

・情報分析ツールの導入、維持保守
【主な貢献・自身の創意工夫】
　・クライアントと運用委託先外部協力会社の間での各種調整や、夜間の障害対応等を主に担当する中で、特に障害発生時の対応・報告の基礎を理解。（応急処置、影響確認（二次被害防止）、暫定対応、原因分析、恒久対応、など）

	【維持保守】

全7名
メンバー

【情報系】

60人月/メンバー

	20YY年MM月～20YY年MM月　／　食品卸／　情報システム部（出向）

	【プロジェクト概要】
・物流システム改修・維持保守

・リベート請求システム構築

・全社発注システム再構築
【担当業務】
・入出荷、受発注、在庫管理、ピッキングシステム等の物流システムの改良、維持保守。

　・新規取引先用受発注EOS処理の開発。

　・リベート請求／全社発注システム構築のリード。プロジェクト管理全般や、ベンダー管理、要件定義、ユーザ説明・教育、運用保守設計、社内稟議対応等を実施。
【主な貢献・自身の創意工夫】
　・情報システム部へ出向し、社内システムの新規企画・設計・運用保守の全般を担当。

　・ITベンダーでは経験できなかった、現場ユーザとの密なコミュニケーションにより、相手の課題を解決するために必要なソリューションを自ら考え、実現されたそのシステムに効果があったときに非常に強いやりがいを感じた。

　・各種システム構築により現場業務の改善を図り、発注システムでは発注業務コスト削減（紙、人件費　1,000万円/年）、発注業務負荷低減（残業、早朝出社の改善など）、発注精度向上（過剰在庫が10～30%改善）により、全社優秀プロジェクトとして表彰。
	【物流システム】

全15名
メンバー

【リベート請求システム】

80人月/サブリーダ
【発注システム】

120人月/リーダ



	20YY年MM月～20YY年MM月　／　食品卸／　基幹系システム再構築　構想策定・計画策定プロジェクト

	【プロジェクト概要】
　・実行方針策定フェーズ

　　システム再構築の実行方針を策定。

　　現状システムの調査、問題点とあるべき姿を明確化。

　　システムごとにスクラッチ＆ビルド、マイグレーション、PKG導入の方針を決定。

　・実行計画策定フェーズ

　　既存PG資産および現行機能一覧より再構築全体の概算工数の算出。
全体のスケジュールの作成
【担当業務】
　・現行システム調査、提案資料、各種調査資料作成

　・全体工数算出とスケジュールの策定。

【主な貢献・自身の創意工夫】
　・サブ領域の担当として、構想策定の方針検討の推進や担当領域の工数算出・スケジュール策定を担当。また、設計ベンダーとの各種調整を担当。

	70人月
サブリーダ
（再構築全体5000人月）

	20YY年MM月～現在　　株式会社□□□□コンサルティング

	20YY年MM月～20YY年MM月　／　大手総合商社／　基幹システム再構築プロジェクト　

	【プロジェクト概要】
大手総合商社の全社基幹システムのSAPやORACLE、JAVA等を活用したSOA方式による
再構築プロジェクト
【担当業務】要件定義～基本設計フェーズ
　・プロジェクト全体の進捗モニタリング

　・営業領域のPMOとしてプロジェクト管理を実施
【主な貢献・自身の創意工夫】
　・現職のプロジェクト管理方法論等を活用した進捗状況モニタリングや、プロジェクト
管理計画書を策定。超大規模プロジェクト（構築全体約150億）におけるプロジェクト管理や必要な各種タスクを体系的に理解。

	メンバー

	20YY年MM月～20YY年MM月　／　〇〇系専門商社／　基幹システム再構築プロジェクト　

	【プロジェクト概要】
〇〇系専門商社のSAPバージョンアップに伴う基幹システム再構築プロジェクト
【担当業務】教育フェーズ
　・営業領域全般（受発注～物流、通関、決済、諸掛、在庫、等）の現場展開（トレーニング講師、業務リハーサル）
【主な貢献・自身の創意工夫】
　未経験の貿易業務領域やSAPトレーニングにおいて、トレーニング開始直前に急遽アサインされたが、自身での自習等によりクイックに短期間で状況キャッチアップし、予定通りトレーニング推進し、抵抗ユーザの多かった拠点において、最終的に高い満足度評価を得た。

	メンバー

	20YY年MM月～20YY年MM月　／　地方中堅商社／　業務改善・基幹システム再構築プロジェクト　

	【プロジェクト概要】
汎用機を利用しているクライアント企業の基幹システムを、SAPベースのテンプレートの
導入および、業務改善（標準化・集約化）プロジェクト
【担当業務】要件定義、業務BPR（標準化・集約化）、現場展開、稼働後支援
　・5部門の領域のうち、食料部門の担当として、要件定義（パッケージFit & Gap）から
受発注センターへの業務集約、現場展開関連の教育や業務リハーサル、稼働後支援を担当。

　・チームリーダとして各種領域をリード

【主な貢献・自身の創意工夫】
　大規模プロジェクトにおける、上流から下流までを1部門のチームリーダとして各工程をリード。他の4部門は、マネージャ層以上がリーダ層を務める中で、スタッフとしてリーダを務めた。1部門で全社システムのPG本数やデータ量が半数近くを占める部門において、個別要件や機能が多く難易度が高い中で、プロジェクト管理の徹底やクライアント含めた周囲の巻き込みにより、稼働後トラブルが発生する中で、他部門よりもいち早く安定化させ、他のマネージャ層よりも早期のプロジェクトリリースを実現。


	全体約10,000人月

チームリーダ

	20YY年MM月～20YY年MM月　／　〇〇系専門商社／　基幹システム構想・構築プロジェクト　

	【プロジェクト概要】
汎用機を利用しているクライアント企業の基幹システムの中長期でのシステム将来像を
構想し、それに見合うパッケージシステムの選定・導入プロジェクト
【担当業務】構想策定、発注者側PMO（要件定義～稼働前準備）
＜構想策定フェーズ＞

　　営業領域チームリーダとしてシステム化構想やRFP作成、パッケージ・ベンダー選定を担当

　＜システム構築フェーズ＞

　　プロジェクトマネージャとして、発注者側PMOを支援。プロジェクト全体管理（計画、進捗・課題等各種管理、ベンダー管理）およびユーザ側タスク（業務課題検討、トレーニング、業務リハーサル、移行関連など）を推進。

【主な貢献・自身の創意工夫】
　他社での取り組み知見や現職方法論等を最大限活用し、これまでコンサルティング会社を活用したことがないクライアント企業に対し、丁寧にプロジェクトを進めることでシステム化構想から導入における発注者側PMOクライアント満足度95点を獲得。

	全体約500人月

チームリーダ/プロジェクトマネージャ

	20YY年MM月～20YY年MM月　／　〇〇系専門商社／　営業戦略策定・業務改革・システム構想/導入プロジェクト　

	【プロジェクト概要】
・〇〇系専門商社のトップ売上部門における、営業戦略策定～業務プロセス改善～システム
構想・導入（受発注・デリバリの個別システム）までの業務改革プロジェクト

・受発注の効率化に向けたAI需給予測の実証実験や、現状業務効率化に向けたRPA導入も
実施

【担当業務】
　・営業戦略策定～営業戦略策定～業務プロセス改善～システム構想およびシステム導入の
発注者PMO、チェンジマネジメントにおけるプロジェクトマネージャ。

　・AI需給予測やRPA導入においても、プロジェクト推進を支援。
【主な貢献・自身の創意工夫】
　当初、単なる個別システム刷新の支援依頼であったが、導入効果を最大化するために、中長期での営業戦略策定やあるべき業務プロセス策定をすることで、戦略・業務を支えるあるべきプラットフォームとしてのシステムを構想。
　抽象的なテーマを扱う中で、アドホックな依頼にもクイックに対応する中で、クライアントの期待値コントロールやタスク管理を徹底することで、高いプロジェクト採算を維持しながらもクライアント企業に「バリュアブル」との評価を受領。

　また、AI需要予測の実証実験やRPAの積極導入により、先進的な取り組みも実施。

	約160人月

プロジェクトマネージャ

	20YY年MM月～現在　／　〇〇系専門商社／　ブロックチェーンを用いた新規ビジネスモデル構想プロジェクト　

	【プロジェクト概要】
　新たな収益モデルとしてブロックチェーンを用いたSCM全体のトレーディングプラットフォーム構築による新規ビジネスモデル構想プロジェクト

【担当業務】構想策定フェーズ
　ビジネスモデル構想策定（目指す姿概要定義、現状分析と実現課題抽出、プラットフォーム
の技術的方向性整理、ロードマップ策定）におけるプロジェクトマネージャ

【主な貢献・自身の創意工夫】
　他コンサルファームが当初提案していた案件に対して、他プロジェクトでの鉄鋼知見を
活かしてクライアント課題を捉えた提案によりプロジェクトを受注。

一般的にもブロックチェーンを用いたSCMソリューションは確立されておらず、クライアン
ト自身も目指す姿が明確化されていない中で、ゴール・論点を明確化した上で、マネジメントを実施。


	約12人月

プロジェクトマネージャ


■自己ＰＲ
以下３点の強みを貴社でのプロジェクト・業務に活かすことができると考えている。
①幅広い領域の経験・知見・スキル
これまで、幅広い領域(※)を経験することで知識・スキルを習得しており、俯瞰的・体系的に物事を判断することができる点が自分自身の強みであると認識している。

事業会社においては、一人の担当者が幅広い領域のプロジェクト・業務を担当することも想定されるが、これまでの経験を活かし、プロジェクトの計画策定やリスク管理、タスク実行において効率的・効果的な推進が可能と考える。
現職でも、自身がプロジェクトマネージャを務めたシステム構想およびPMO/ユーザ支援のプロジェクトにおいて、ユーザ視点に立ったサービスを提供することで、顧客満足度95点を獲得することができた。
(※)　営業戦略策定～業務改善～システム構想、新規ビジネスモデル検討支援、大規模システムの要件定義～維持・保守、ユーザ側PMO支援、営業領域全般と決済回りの営業会計領域経験、ユーザ企業情報システム部門での業務経験、コンサルティングスキルなど）

②システム導入におけるプロジェクト管理、現場展開（チェンジマネジメント、ユーザ説明、教育、受入テスト、等）に強み

システム導入におけるプロジェクト管理および現場展開をこれまで多数経験してきており、現職の方法論や一般の書籍等による理論とタスクの体系的な理解と、それに基づく実践経験を有している。
「プロジェクト管理」および「現場展開」は、事業会社のIT部門における極めて重要なタスクと認識しており、これまでの経験を最大限活用することができると考えている。
③ユーザ思考でのプロジェクト推進

現場部門と密にコミュニケーションをとりながら、自分自身の考えたソリューションが実行・具現化され、効果がユーザに感謝されるときに非常にやりがいを感じており、常に社内の利用部門と密にコミュニケーションをとり、プロジェクト・業務を遂行することで、より効果が高く活用しやすいソリューションの提案・実現ができると考えている。
以上
あまり、限定せずに簡潔に！
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